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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP)
1. INFORMACOES BASICAS
Numero do Processo Administrativo: 77/2025
2. DESCRICAO DA NECESSIDADE

A Camara Municipal de Boituva busca constantemente atualizar seus procedimentos e adotar
inovacdes tecnoldgicas com o objetivo de aumentar a transparéncia, otimizar a eficiéncia
operacional e assegurar a divulgacdo adequada das informacdes durante as assembleias
plenérias. Atualmente, a auséncia de um sistema de votacgdo eletronico resulta na realizacao
de todos os procedimentos de forma manual, o que demanda maior apoio operacional dos
servidores e pode gerar ineficiéncias e atrasos no processo legislativo. A implementacéo de
sistemas multimidia de udltima geracdo e a adocdo de um painel eletrbnico para
acompanhamento das votagfes apresentam-se como medidas essenciais para modernizar a
instituicdo. Essas tecnologias permitirdo a digitalizagdo do acesso ao conteudo legislativo e &
documentacdo cotidiana, garantindo que os cidaddos possam acessar as informacoes de
maneira simplificada e acompanhar as deliberacbes e debates de modo interativo. A
integracéo de sistemas de transmissdo audiovisual fortalecera ainda mais a infraestrutura da
Céamara.

As interfaces de wusuario intuitivas e simplificadas facilitardo significativamente a
operacionalidade durante as sessdes, reduzindo a carga de trabalho dos servidores e
aumentando a eficiéncia dos procedimentos. Além disso, a ado¢&o de um painel eletrénico de
acompanhamento das vota¢fes, juntamente com a solu¢do de software, proporcionara maior
transparéncia e agilidade nas deliberacdes legislativas, permitindo que todos os envolvidos
tenham acesso em tempo real as informacdes e resultados das votagées. Com um sistema
mais avancado, os vereadores poderdo utilizar o painel para destacar projetos e locais
especificos que estdo sendo afetados pelas suas indicacdes e pelas necessidades da
comunidade. Isso ndo apenas facilita a comunicacdo de suas ac¢des, mas também ajuda a
populacdo a entender melhor o impacto do trabalho legislativo. Esses avancos tecnolégicos
nao apenas acelerardo o0s processos legislativos, mas também aprimoraréo a qualidade das
legislacdes elaboradas, incorporando os principios de clareza e precisao na formulacdo das
normas. A contratacdo visa trazer resultados como o engajamento publico e 0 aumento no
envolvimento dos cidadaos, que podem visualizar e entender claramente as acdes dos
vereadores. Com a incorporacdo dessas tecnologias avancadas, a Camara Municipal de
Boituva elevara o nivel de suas operagfes internas e se posicionara como um modelo de
eficiéncia, transparéncia e responsabilidade, atendendo as expectativas de uma sociedade
que valoriza a inovagao e a acessibilidade na administragdo publica.

Outro avanco significativo com a implementac&do de um painel eletrébnico de votagéo seria a
possibilidade de adocdo conjunta de software que auxiliaria no controle de tempo,
gerenciando a fila virtual para uso da tribuna. Isso ajudaria a organizar melhor o tempo de fala
dos vereadores e outros participantes, garantindo que todos tenham a chance de contribuir
de maneira justa e ordenada. Essa modernizag&o permitiria a criacdo de um arquivo digital
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das discussfes, acessivel para consulta publica. Por todo o exposto, a importancia da
implementacdo tecnolégica para gestdo e gerenciamento das sessfes plenarias é
imprescindivel, e a incorporagdo dessas ferramentas e equipamentos proporciona uma
experiéncia aprimorada tanto para os participantes no local quanto para o publico que
acompanha as sessoes a distancia.

O uso de um painel digital interativo no plenario transforma a maneira como as informacodes
sdo apresentadas durante as sessées. Este painel facilita a visualizacdo de dados em tempo
real, como resultados de votacdes, textos de projetos de lei e cronogramas de discusséao.
Além disso, a integracdo com sistemas de transmissao web permite que essas informacdes
sejam compartiihadas simultaneamente com um publico mais amplo, estendendo a
acessibilidade e o alcance das atividades parlamentares.

A introdugdo de um painel de informacdes na Camara de Boituva representa uma
transformacgédo fundamental para aumentar a transparéncia, a eficiéncia e a participacdo
cidadd nas atividades legislativas. Essa atualizagdo tecnolégica ndo soO facilitara a
operacionalizacdo das sessGes como também fortalecera a confiangca e o envolvimento
publico com o legislativo local. Isso também facilitara a inclusdo de ferramentas digitais ja
disponiveis no mercado para a captacdo automéatica de fala e transcricdo de textos. O acesso
remoto permitira que cidadaos acompanhem de forma interativa as informacdes das sessoes,
aumentando a transparéncia e 0 engajamento publico. Esta ferramenta moderniza o suporte
oferecido aos servidores, substituindo métodos obsoletos e recursos limitados utilizados
atualmente para gerenciar informacdes durante as sessfes. Facilita a interacéo e o feedback
do publico, que pode participar mais ativamente.

Cumpre destacar que a implementacédo de tecnologias de informacéo e comunicacéo (TIC) é
essencial para garantir a conformidade com as melhores préticas de governanca e
transparéncia, conforme previsto na Lei 14.133/2021, artigo 6°, inciso IX, que define os
objetivos das contratagfes publicas.

De acordo com o artigo 5°, IV da Resolugdo n°® 13/2023, o Estudo Técnico Preliminar deve
demonstrar a previsdo da contratagcdo no Plano de Contratagbes Anual (PCA). Contudo,
considerando a natureza especifica e estratégica desta contratacdo para a modernizacao da
Camara, bem como a impossibilidade de estabelecer o alinhamento estratégico para
elaboragdo do PCA 2025, a despesa néo foi consolidada. No entanto, a contratacao foi
devidamente planejada e sua previsdo orcamentdria ja estava incluida no planejamento
financeiro do Legislativo, garantindo total conformidade com a Lei 14.133/2021. A execucédo
da contratacdo sera custeada por meio da dotagdo orcamentaria indicada departamento
contabil da Camara, e que devera constar no Termo de Referéncia e Contrato.

3. AREA REQUISITANTE

A demanda se origina Departamento de Servicos Técnicos Legislativos, com aprovagédo da
Presidéncia.

3.1. Indicagdo dos Responséaveis pelo Acompanhamento do Contrato:

Em conformidade com o artigo 17 da Lei 14.133/2021 e o artigo 5°, IX da Resolugédo n°
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13/2023 da Céamara de Boituva, 0 agente responsavel pelo acompanhamento da execucao
contratual (gestor) seré o servidor Tomaz Edson de Oliveira Machado.

4. NECESSIDADES DE NEGOCIO

As necessidades de negdécio da Camara Municipal de Boituva incluem a modernizagéo e
automacdo dos processos legislativos com o uso de ferramentas e equipamentos, visando
aumentar a eficiéncia operacional, a transparéncia e a seguranc¢a das votacdes. Os principais
requisitos sao:

° Eficiéncia Operacional

Implementar um sistema eletrénico de votacdo que substitua o atual método manual,
melhorando a preciséo e rapidez das votacoes;

Instalar painéis eletrénicos para que todos 0s presentes nas sessdes possam acompanhar as
teméticas abordadas em discusséo, bem como os resultados em tempo real,

Proporcionar um meio didatico e visual de transmissdo das informacdes pertinentes as
reunides plenérias, sejam elas ordinarias, extraordinarias, solenes ou outros eventos.

° Continuidade dos Servicos

Garantir que o sistema funcione de forma ininterrupta, com suporte técnico continuo online ou
presencial conforme o caso e manutencgdo preventiva e corretiva dos equipamentos;

A empresa contratada deve fornecer suporte e manutencao para o sistema, garantindo sua
disponibilidade e funcionamento correto, além de treinamento para a utilizagdo do sistema.

. Suporte a Novas Tecnologias

Adotar tecnologias modernas que sejam compativeis com futuros upgrades e integracdo com
outras ferramentas legislativas;

O sistema deve possibilitar a autenticacdo de usuarios através de certificado digital e prever
niveis de acesso diferenciados (vereador, legislativo, presidente).

. Servigos de Suporte Técnico e Help Desk

Fornecimento de suporte técnico presencial durante as sessfes e remoto durante o horario
de funcionamento da Camara;

Implementacéo e configuragdo inicial dos sistemas e equipamentos;

Realizagdo de manutencao preventiva trimestral e corretiva sempre que necessario;
Acompanhamento in loco do contratado durante as sessdes para garantir a correta utilizacdo
e funcionamento da aplicacéo.

5. NECESSIDADES TECNOLOGICAS

5.1. Equipamentos

. 3 painéis de 75";

. 11 Consoles de atendimento para todos os vereadores e membros do legislativo;
. 2 Consoles de utilizacdo pelo presidente e 1° secretario para reger a sessao;

. 1 Monitor de 50” para apoio e leitura do publico em geral;
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. 1 ponto de acesso para gerenciamento de rede privativa do sistema,;
. 1 console de utilizacdo do suporte e apoio ao Departamento Legislativo.

5.2. Servigcos Necessarios

. Instalacao dos painéis eletrénicos no plenario da Camara;

. Suporte técnico presencial e remoto;

. Manutencado preventiva e corretiva,

. Treinamento e capacitagdo dos servidores;

. Implementacdo de software para gestdo das votacdes eletrdnicas e dos painéis.

6. DEMAIS REQUISITOS NECESSARIOS E SUFICIENTES A ESCOLHA DA
SOLUCAO DE TIC

6.1. Gerenciamento de Riscos

Em conformidade com o artigo 17 da Lei 14.133/2021 e o artigo 5°, inciso X, da Resolug&o n°
13/2023, a Administragdo identificou e avaliou os riscos inerentes a contratacdo, adotando
medidas de mitigacdo para garantir a continuidade e eficiéncia dos servicos.

~

a) O primeiro risco identificado refere-se a possibilidade de falha na instalagdo dos
equipamentos, o que pode comprometer o funcionamento da solugdo tecnol6gica. Para
mitigar esse risco, o contrato prevera a obrigatoriedade de suporte técnico presencial e a
certificacéo da instalacdo pelo fornecedor;

b) O segundo risco diz respeito a falhas no sistema de votacao eletrénica, que poderiam
resultar na paralisacdo das sessfes plenarias. Para evitar esse problema, sera exigida a
realizagdo de manutencao preventiva trimestral, bem como a oferta de suporte técnico remoto
e presencial durante as sessdes;

C) O terceiro risco identificado envolve a seguranca da informacao e a conformidade com
a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD). O vazamento de dados sensiveis da Camara e
dos vereadores poderia comprometer a integridade e confiabilidade do sistema. Como medida
de prevencdo, serdo implementados controles de acesso baseados em autenticacdo por
certificado digital, além da obrigatoriedade de geracao de logs de auditoria para registrar todas
as operacoes realizadas no sistema.

6.2. Requisitos Funcionais

Capacidade de gerar relatorios de votacao;

Controle de acesso por niveis (vereador, legislativo, presidente);
Logs de sistema para auditoria de acessos e operacoes.

6.3. Requisitos Nao Funcionais

Alta disponibilidade e desempenho;

Interface amigavel e acessivel para todos os usuarios;

Conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD).
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Nos termos do artigo 40, da Lei n® 14.133/2021, as quantidades estimadas foram definidas
considerando:

eguipamentos instalados cubram toda a area (til;

com base em outras casas legislativas;

alinhamento com padrdes de mercado.

7.1

Descricdo dos Equipamentos e Servi¢cos

A capacidade fisica do plenario da Camara Municipal de Boituva, garantindo que os
O entendimento técnico do setor responsavel, que realizou levantamento de demanda

A analise de contratacdes realizadas por camaras de porte similar, assegurando

EQUIPAMENTOS

Item

Descritivo

Requisitos minimos

QTD

UNIDADE

MONITOR 75"

Tela de 75" com resolucao UHD 4K
(3840 x 2160 pixels). Conectividade: Wi-
Fi, Bluetooth, 3 entradas HDMI e 2
entradas USB. Suporte a HDR10 e
processamento avancado de imagem.

Unidade

TABLETSs (Consoles
para vereadores)

Armazenamento interno: 64GB. Tela:
10.1 polegadas, tecnologia IPS,
resolucdo minima de 1920x1200 pixels.
Sistema Operacional: Android 12 ou
superior. Cémera: Traseira de no
minimo 8MP e frontal de no minimo
2MP. Bateria: Autonomia minima de um
dia inteiro de uso sem recarga.
Conectividade: Wi-Fi e 4G integrados.
Acessorios: Carregador, cabo USB,
capa protetora e caneta stylus opcional.

11

Unidade

CONSOLE TOUCH
ALL IN ONE SMALL
FACTOR
(presidente e 1°
secretario)

Tela: Touchscreen de 15.17, tecnologia
IPS, resolugéo Full HD (1920 x 1080).
Conectividade: HDMI, DisplayPort e
USB. Criptografia: Seguranca integrada
para protecdo de dados e autenticacdo
de usuario.

Unidade

MONITOR 50"

Tela de 57” diagonais, resolugéo Full HD
(1920 x 1080 pixels), tecnologia LED,
conectividade HDMI, DisplayPort e USB,
com ajustes de imagem, como
contraste, brilho e nitidez, além de
possuir compatibilidade com aplicativos
de votacdo e protocolos de video
HDCVI, deve ser equipado com
criptografia de dados e autenticacdo de
usuario

Unidade

ACESS POINT

Padrdo: IEEE 802.11 a/b/g/n/ac/ax,
compativel com Wi-Fi 6 para maior
eficiéncia e menor laténcia.

Unidade
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)

Frequéncias: Dual Band (2.4 GHz e 5
GHz), com suporte minimo a 4x4 MU-
MIMO para melhor distribuicdo do
trafego. Seguranca: WPA3 para maxima
protecdo na transmisséo de dados, com
suporte a VLAN para segmentacao da
rede. Capacidade: Suporte para no
minimo 300 clientes simultdneos sem
degradacdo de desempenho. Interface:
Duas portas Ethernet 10/100/1000 com
suporte a PoE+ (Power over Ethernet
Plus). Gestdo Remota: Compativel com
plataforma de gerenciamento em nuvem
para monitoramento continuo e controle
da rede.

Armazenamento interno: 64GB. Tela:
10.1 polegadas, tecnologia IPS,
resolugdo minima de 1920x1200 pixels.
Sistema Operacional: Android 12 ou

TABLET DE superior. Cémera: Traseira de no
MONITORAMENTO |~ "~ " : " .
6 minimo 8MP e frontal de no minimo| 1 Unidade
(Console de suporte 2MP. Bateria: Autonomia minima de um
ao operador) L
dia inteiro de uso sem recarga.
Conectividade: Wi-Fi e 4G integrados.
Acessorios: Carregador, cabo USB,
capa protetora e caneta stylus opcional.
SERVICOS
Iltem Descricao QTD | UNIDADE
1 |OPERADOR E SUPORTE TECNICO IN LOCO 12 Més
5 LICENCA DE FUNCIONAMENTO (Software de Gestdo de 12 Més
Votagdes) 1 LICENCA PARA O PERIODO
16 Horas

3 TREINAMENTO E CAPACITACAO DOS USUARIOS

8. DESCRICAO DA SOLUGAO DE TIC A SER CONTRATADA

A solugdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicacéo (TIC) a ser contratada tem como
objetivo modernizar 0s processos legislativos da Céamara Municipal de Boituva,
proporcionando maior transparéncia, eficiéncia e acessibilidade as sessées plenéarias.

A contratagdo incluird a aquisicdo, instalacdo, configuragdo e suporte técnico para a
implementacé@o de um sistema eletrénico de votagéo e transmissdo multimidia, abrangendo
equipamentos de hardware, software de gestado e infraestrutura de rede.

8.1. Equipamentos e Infraestrutura tecnolégica

Conforme disposto no item 7 deste Estudo.

8.2.  Principais funcionalidades do software de gestéo
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o Gerenciamento de Sessfes: O sistema devera possibilitar a organizacdo de sessbes
plenarias, abrangendo reunides ordinarias, extraordindrias, solenes e outros eventos
legislativos que demandem apresentagédo de informagdes em tempo real, incluindo data,
horario, local e pauta;

o Login e Autenticacao de Usuérios: A aplicacdo devera possuir um mecanismo de login
com autenticagdo por senha e certificado digital, garantindo o acesso seguro dos usuarios e
controle sobre as operacdes realizadas;

o Gerenciamento de sistema através de modulos especificos para Legislativo,
Parlamentares e Operadores;
o Registro de Presenca e Votagdo: Devera permitir o registro eletrénico da presenca dos

parlamentares, além de possibilitar o controle e a contabilizacdo dos votos de forma digital,
garantindo transparéncia e rastreabilidade;

o Consulta e Leitura de Documentos: O sistema devera possibilitar que os vereadores
acessem e consultem documentos diretamente na plataforma, sem a necessidade de
alternancia de telas ou impresséo de arquivos fisicos, incluindo associagcédo de documentos e
arquivos as sessoes;

o Painel de acompanhamento com status das sessfes, documentos relacionados e
participantes presentes;

o Painel de tribuna com controle de tempo e registro de parlamentares que fizeram uso
da palavra;

o Controle de tribuna, permitindo gestéo de inscri¢cdes, aprovacdes e rejeigoes;

o Geracao de relatérios personalizaveis com informacfes sobre sessdes, participacdo
na tribuna, entre outros;

o Registro automatico de presenca e relatorios detalhados;

o Registro de chamada regimental e controle de votagdes;

o Possibilidade de alteracédo de voto enquanto a votagéo estiver em andamento;

o Moédulo de acesso especifico para o Presidente da Cémara, com controle de
documentos e gerenciamento das vota¢des em tempo real.

o Acesso Multiplataforma: A solucéo devera ser compativel com diversos dispositivos,

incluindo tablets, smartphones, notebooks e computadores, permitindo sua utilizacdo em
diferentes ambientes, através de ambiente web;

o Painel Multimidia: A aplicacdo devera contar com um painel de exibicdo de dados para
transmisséo de informagfes em tempo real, contendo detalhes sobre pautas legislativas,
votacdes, tempo de fala e demais informacdes relevantes para a conducéo das sessoes;

o Niveis de Acesso e Controle: O sistema devera prever diferentes perfis de usuarios,
como vereadores, operadores legislativos e presidente da Camara, permitindo a atribui¢cdo de
permissdes especificas para cada grupo (vereadores, presidente e 1° secretario, operadores,
etc.);

o O login do usuario deve conter os campos obrigatérios para autenticacdo, incluindo
CPF ou credencial adotada, senha e opg¢ao de recuperacéo de senha;

o A pégina de login deve seguir as melhores préticas de seguranca, incluindo criptografia
HTTPS, hashing de senhas e protecao contra ataques de forca bruta;

o Logs de Atividades: O sistema devera registrar todas as interacdes realizadas pelos
usuérios, incluindo acessos, alteragbes em documentos e acdes tomadas dentro da

plataforma, garantindo rastreabilidade e auditoria;
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o Operacdo em ambiente de nuvem (SaaS) para maior flexibilidade e escalabilidade.
8.4. Suporte Técnico e Manutencao

O fornecedor devera assegurar a manutencao preventiva e corretiva da solu¢cao por meio de
um plano de manutencao estruturado, contendo cronograma de inspec¢fes técnicas, critérios
objetivos para identificacdo de falhas, tempo maximo de resposta para atendimento e niveis
de severidade para priorizacao dos chamados técnicos. Os servigos deverao incluir a emisséo
de relatérios detalhados das intervencgdes realizadas, contendo descricdo da falha, medidas
corretivas adotadas e previsdo para novas manutengbes, conforme previsto na Lei n°
14.133/2021. O suporte devera incluir:

a) Suporte técnico presencial durante as sessdes legislativas, garantindo o pleno
funcionamento dos equipamentos e do sistema de votacéo;

b) Suporte remoto durante o horario de funcionamento da Cémara para resolucdo de
problemas técnicos;

c) Manutencao preventiva trimestral para garantir o desempenho continuo dos equipamentos
e do software;

d) Manutencao corretiva conforme necessario, com tempo de resposta adequado para
minimizar indisponibilidades.

8.5. Seguranca da Informagéo

a) Autenticacao via certificado digital, assegurando que apenas usuarios autorizados possam
operar o sistema;

b) Criptografia de dados e logs de auditoria, garantindo rastreabilidade e protecédo contra
acessos indevidos;

c) Controle de acessos segmentado por niveis hierarquicos, permitindo restricbes
adequadas a cada tipo de usuério.

8.6. Impacto Ambiental e Sustentabilidade

a) O uso de equipamentos com certificacdo de baixo consumo de energia, contribuindo
para eficiéncia energética;

b) Reducdo do consumo de papel, promovendo a digitalizacdo dos processos
legislativos;

C) Plano de descarte sustentavel, exigindo do fornecedor um programa de logistica
reversa para reciclagem dos equipamentos obsoletos.

8.7. Requisitos Obrigatérios e Desejaveis

A solucéo a ser contratada deverd atender a requisitos classificados como obrigatérios (O) e
desejaveis (D), conforme descrito abaixo.

8.7.1. Requisitos Obrigatorios
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a) O sistema devera exibir as informacdes inseridas de maneira sequencial ou aleatéria,
conforme definido pelos usuarios do legislativo;
b) O fornecedor devera garantir suporte técnico e manutenc¢éo continua da solucéo, além

de treinamento para os usuarios da Camara Municipal, com carga horaria minima de cinco
dias;

C) Durante as sessdes plenarias, a empresa contratada devera disponibilizar
acompanhamento técnico in loco para garantir a operacao adequada do sistema,;
d) O pagamento pelo fornecimento e implantagdo do sistema podera ser realizado de

forma parcelada, conforme cronograma de entrega e aceite dos servicos prestados pela
Céamara Municipal;

e) A contratacdo incluird a instalagcdo, manutencdo, suporte técnico e atualizacbes
corretivas e evolutivas do sistema, assegurando sua adequacdo as normas legislativas
vigentes;

f) O sistema devera ser desenvolvido com interface web responsiva, sem a necessidade
de instalacédo de softwares locais nos dispositivos dos usuérios;

Q) O sistema devera permitir a publicacdo em tempo real de todas as informacdes
inseridas, exceto para médulos administrativos internos;

h) O gerenciamento de usuarios devera contemplar a definicdo de perfis distintos por
mobdulos, garantindo acesso adequado as funcionalidades conforme as atribuicbes de cada
usuario;

i) Devera haver mecanismos de busca para recuperacao rapida de documentos,
matérias legislativas, normas e protocolos, permitindo consultas dinamicas;
i) O sistema devera oferecer integracdo com portais externos, viabilizando a leitura de

documentos por meio de iframes.

8.7.2. Requisitos Desejaveis

a) A plataforma devera oferecer recursos de acessibilidade, como ajuste de contraste,
ampliacdo de texto e navegacéao facilitada por teclado;
b) A exportagdo de dados devera contemplar formatos como TXT, PDF e RSS, facilitando

a disseminacgao das informacgdes legislativas.
8.8. Integracdo com Infraestrutura Existente

O sistema devera operar de forma integrada com os equipamentos ja instalados no plenario,
garantindo compatibilidade com:

a) Sistema de transmissao de audio e video da Camara;

b) Infraestrutura de rede e seguranca digital,

C) Softwares de tramitacdo legislativa e sistemas internos utilizados pelo legislativo
municipal.

8.9. Treinamento e Capacitacdo
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O fornecedor deverd realizar treinamento presencial para capacitar os usuarios da Camara
Municipal, contemplando:

a) Funcionamento geral da plataforma e suas principais funcionalidades;

b) Uso do painel multimidia e gerenciamento das informacgdes projetadas;

C) Controle de sessdes, registro de presenca e realizacdo de votagoes;

d) Procedimentos de seguranca, autenticacdo e boas praticas para uso da ferramenta.

9. LEVANTAMENTO DE SOLUCOES
9.1. Solugdes Consideradas

o Locacado de Equipamentos e Servi¢os de Suporte Técnico (Outsourcing de TI)
Descricao: Locacao de painéis eletronicos, tablets, consoles e servi¢cos de suporte técnico,
incluindo a cesséao de software.

Vantagens: Menor investimento inicial, atualizacao continua dos equipamentos, manutencao
incluida no contrato.

Desvantagens: Custos recorrentes durante o periodo contratual, equipamentos nao se tornam
ativos do patriménio.

o Aquisicao de Equipamentos

Descricao: Compra direta dos painéis eletronicos, tablet e consoles, com a implementacéo de
software.

Vantagens: Equipamentos se tornam ativos do patriménio.

Desvantagens: Alto investimento inicial, custos continuos de manutencao, rapida depreciacao
dos equipamentos tecnoldgicos, responsabilidade total pela manutencdo e suporte técnico
recai sobre a Camara Municipal.

o Solugbes de Software Open Source

Descricdo: Utilizagdo de software de codigo aberto para implementacdo do sistema de
votacao eletrdnica e gerenciamento de painéis.

Vantagens: Baixo custo inicial, flexibilidade para personalizagéo.

Desvantagens: Necessidade de uma equipe técnica capacitada para manutengéo e suporte,
possiveis problemas de seguranca e conformidade, dependéncia de personalizacdo e
adequacéao as necessidades especificas da Camara.

o Contratacédo de Desenvolvimento de Software Customizado

Descricdo: Contratacdo de uma empresa especializada para desenvolver um software de
votacdo eletrdnica e gerenciamento de painéis personalizado para as necessidades da
Cémara.

Vantagens: Alta personalizacéo, possibilidade de atender todas as especificagdes e requisitos
da Camara.

Desvantagens: Alto custo de desenvolvimento, maior tempo de implementacéo, necessidade
de suporte continuo e atualizagéo.
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9.2. Analise Comparativa das Solug¢des

Tabela Comparativa de Equipamentos

Critérios Locacao de Equipamentos Aql.JISIQaO de
Equipamentos
Custo Inicial Baixo Alto
Custo de Manutencgao Baixo (incluido no contrato) Alto
Flexibilidade Alta Média
Seguranca Alta (incluido no contrato) Variavel
Conformidade Legal Alta (garantida pelo fornecedor) | Variavel
Escalabilidade Alta Média
Dependéncia de
Fornecedor Alta Baixa
Tempo de
Implementagéo Rapido Longo
Tabela Comparativa de Software
Critérios Locacéo de Software (SaaS) Software Open
Source

Custo Inicial Baixo Baixo
Custo de Manutencéo Baixo (incluido no contrato) Variavel
Flexibilidade Alta Alta
Seguranga Alta (incluido no contrato) Variavel
Conformidade Legal Alta (garantida pelo fornecedor) | Variavel
Escalabilidade Alta Alta
Dependéncia de Alta Média
Fornecedor
Tempo de - Ly

~ Rapido Médio
Implementacé&o

9.3. Registro das solugdes inviaveis

Solucbes que foram consideradas inviaveis de acordo com a analise comparativa acima:
Aquisicdo de Equipamentos, Solu¢cbes de Software Open Source e Contratacdo de
Desenvolvimento de Software Customizado

9.4. Analise Comparativa de Custos (TCO)

No contexto de contratacfes e aquisicdes governamentais, a analise comparativa de custos
totais de propriedade (TCO) é um procedimento padréo quando h& multiplas solugfes viaveis
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disponiveis que atendam as exigéncias técnicas e funcionais do solicitante. Entretanto,
quando apenas uma solucdo é considerada viavel apdés uma analise preliminar, a exigéncia
de realizar uma comparacdo de TCO se torna inaplicavel. No caso em tela, a solu¢do de
locacdo é a Unica que atende aos critérios de viabilidade técnica e funcional, incluindo a
cessdo de software para gestao das votacoes.

10. BENEFICIOS ESPERADOS

Este investimento é fundamental para a modernizagdo da Camara, impactando positivamente
a forma como as informacbes sdo geridas e disponibilizadas ao publico. Os beneficios
esperados incluem:

. Melhoria na Transparéncia e Acesso a Informacéo: Facilitacao do acesso a informacao
por parte dos cidad&os, promovendo uma maior transparéncia das atividades legislativas;

. Eficiéncia nas Operacgdes: Otimizacdo dos processos legislativos através de sistemas
que permitem uma gestdo mais eficiente do tempo e dos recursos;

. Interatividade e Engajamento: Aumento do engajamento do publico através do uso de
tecnologias que permitem uma participacao mais ativa dos cidadéos nas sessoes plenarias e
outras atividades.

11. PREVISAO DA CONTRATACAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

A presente contratacdo esta alinhada com as necessidades estratégicas da Camara Municipal
de Boituva, especialmente no que tange a modernizagdo do seu processo legislativo. Embora
a Camara nao tenha elaborado o Plano de Contratacdes Anual (PCA) para o exercicio de
2025, a contratacao foi prevista na Proposta Orcamentéaria deste exercicio.

12. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

Considerando a necessidade especifica da Camara e a solucdo desejada, a estimativa do
valor sera feita pelo departamento responsavel, mediante coleta de propostas prévias de
empresas que atuem no ramo deste objeto.

13. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

N&o se verifica a necessidade de contratacdes correlatas nem interdependentes para este
objeto.

14. JUSTIFICATIVA TECNICA DA ESCOLHA DA SOLUCAO

A contratacdo de uma empresa especializada para a implantacdo de um sistema multimidia
avancado na Camara Municipal de Boituva tem como objetivo principal a modernizacdo das
operagOes legislativas, promovendo a eficiéncia, transparéncia e acessibilidade dos
processos internos e das sessdes plenarias. Este sistema, concebido como uma solucao
multiplataforma, sera dotado de diversas funcionalidades automatizadas que apoiardo a
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formacdo de pautas, a tomada de decisbes e a divulgacdo dos resultados das sessfes
legislativas de maneira eficaz e transparente.

A solucéo proposta devera fornecer suporte técnico e operacional abrangente, incluindo o
fornecimento de todos os equipamentos e licengas necessarios pelo periodo de 12 meses. O
sistema integrara tecnologias de multimidia de Ultima geracéo, que facilitardo o acesso e a
interacdo em tempo real com o conteudo legislativo e a documentacéo digital, permitindo que
os cidaddos acompanhem as deliberacdes e debates de forma interativa. Essa abordagem
tecnolégica avancada visa ndo apenas modernizar a infraestrutura da Camara, mas também
aprimorar significativamente a experiéncia dos servidores e do publico.

Entre as funcionalidades destacam-se os painéis multimidia de alta definicdo, que serdo
instalados em uma matriz 2x2, proporcionando visibilidade clara das informagdes durante as
sessfes para todos o0s participantes. Estes painéis incluirdo telas de atendimento em linha e
equipamentos de apoio legislativo parlamentar para leitura e inser¢cdo de documentos, bem
como o registro de presencas e a¢des em plenario. A instalagdo desses painéis permitira uma
visualizacédo eficiente dos dados em tempo real, contribuindo para uma maior transparéncia e
clareza nas informac¢des apresentadas.

O sistema também incluird suporte para multiplos dispositivos, permitindo acesso e operagéo
através de computadores, tablets e smartphones. A autenticacdo de usuarios sera realizada
por meio de login e certificados digitais, garantindo a seguranca e a integridade dos acessos.
As funcionalidades de registro de presenca e votacdes serdo integradas aos sistemas de
audio e visual existentes, assegurando transmissdes continuas e eficientes das sessdes
plenarias.

A seguranca dos dados sera uma prioridade, com a implementacao de criptografia robusta e
0 cumprimento rigoroso das normativas de prote¢cdo de dados. Para mitigar 0s riscos
associados ao uso das tecnologias, sera incluido um seguro cibernético, cobrindo potenciais
ameacas e garantindo a continuidade das operacdes legislativas em caso de incidentes de
seguranca.

Além disso, o0 sistema proporcionara maior transparéncia e agilidade nas deliberacbes
legislativas, permitindo que todos os envolvidos tenham acesso em tempo real as informacoes
e resultados das votagcdes. Com um sistema mais avangado, os vereadores poderdo utilizar o
painel para destacar projetos e locais especificos que estdo sendo afetados pelas suas
indicacBes e as necessidades da comunidade. Isso facilitard a comunicagéo de suas acdes e
ajudara a populacdo a entender melhor o impacto do trabalho legislativo. Sendo, a
implementacéo desta solugéo tecnoldgica moderna permitira & Camara Municipal de Boituva
elevar o nivel de suas operacgdes internas, estabelecendo um novo padréo de transparéncia,
eficiéncia e responsabilidade. Atendera as expectativas de uma sociedade que valoriza a
inovacdo e a acessibilidade na administracdo publica, promovendo um ambiente legislativo
mais eficiente, participativo e acessivel para todos os cidadaos.

13.1. Inviabilidade do Parcelamento da Solucao
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Considerando a necessidade de garantir a integralidade e uniformidade da solugdo
contratada, a presente contratacdo sera realizada de forma unificada, sem parcelamento do
objeto. A fragmentacdo comprometeria a padronizacdo da tecnologia, a interoperabilidade dos
sistemas e a garantia de suporte técnico unificado, podendo gerar inconsisténcias na
execugdao contratual e aumentar 0s riscos operacionais.

A adocéo de diferentes fornecedores para os componentes do sistema eletrénico de votacdo
e gerenciamento multimidia poderia resultar em incompatibilidades técnicas, impactando
negativamente a eficiéncia e a confiabilidade da solucdo. Ademais, a fragmentacéo implicaria
em dificuldades na definicdo de responsabilidades contratuais, além da possibilidade de
elevacdo dos custos administrativos decorrentes da necessidade de multiplos contratos de
manutencgédo e suporte.

O modelo de contratacdo por lote Unico garante que a empresa fornecedora seja
integralmente responsavel pela implementacdo, suporte e manutencdo da solucao,
assegurando maior previsibilidade financeira, padronizagdo dos equipamentos e software,
além da mitigacdo de riscos de descontinuidade operacional. A contratacdo segmentada
comprometeria a sincronizacao entre as fases de instalagdo, configuracdo e operacdo do
sistema, podendo gerar atrasos e retrabalho, em desacordo com os principios da eficiéncia e
economicidade previstos na legislacdo aplicavel.

Dessa forma, a contratacdo unificada apresenta-se como a alternativa mais vantajosa para a
Administracdo, garantindo o atendimento integral dos requisitos técnicos, operacionais e
financeiros da Camara Municipal de Boituva.

14. JUSTIFICATIVA ECONOMICA DA ESCOLHA DA SOLUCAO

Reducado de Custos Operacionais e de Capital: Ao optar pela locacédo, a Camara elimina a
necessidade de um alto investimento inicial para a aquisicdo de novos equipamentos. A
solucdo de locacéo inclui a manutencéo e atualizacdo dos equipamentos pelo fornecedor,
resultando em uma reducgdo substancial nos custos de capital e operacionais. A cesséo de
software em modelo SaaS (Software as a Service) permite que a Camara tenha acesso a uma
solucéo de alta qualidade sem a necessidade de um investimento inicial significativo.

Eficiéncia e Produtividade: A solugcdo de locacdo permite uma gestdo mais eficiente dos
recursos tecnolégicos, com reducéo da carga de trabalho manual associada a manutencgéo e
atualizacdo dos equipamentos. Isso aumenta a produtividade geral e a eficacia operacional,
permitindo que os servidores se concentrem em suas fungdes principais. A implementacéo do
software de gestdo permite uma administracdo centralizada e eficiente dos chamados de
suporte e dos equipamentos locados, aumentando a transparéncia e a eficiéncia.

Seguranca e Conformidade: A solucdo inclui mecanismos robustos de seguranca e
conformidade, garantindo a protecéo contra acessos nao autorizados e a perda ou vazamento
de informacdes. A conformidade continua com normas de seguranga minimiza o risco de
penalidades legais e financeiras, representando uma estratégia econémica prudente para
proteger a Camara Municipal contra riscos e exposicdes significativas. O software em nuvem
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oferece recursos avancados de seguranca e conformidade, garantindo que os dados estejam
protegidos e em conformidade com a legislagéo vigente.

Validacdo Econbmica por Prova de Conceito: A implementacdo de uma Prova de Conceito
(PoC) antes da contratacdo completa demonstrara a viabilidade técnica e operacional da
solucdo, bem como sua eficacia econdmica. A PoC ajudard a assegurar que os beneficios
esperados, como a reducdo de custos e o0 aumento de eficiéncia, serdo efetivamente
realizados, solidificando a justificativa para o investimento.

15. BENEFICIOS A SEREM ALCANGADOS COM A CONTRATACAO

Aumento da Conformidade Regulatéria: A solugéo escolhida garante a conformidade continua
com as normas e regulamentos aplicaveis a gestéo de TI, reduzindo o risco de penalidades e
reforcando a postura de governanga de Tl da Camara Municipal. A implementacao de software
permite a geracdo de relatorios detalhados, facilitando a auditoria e a transparéncia dos
processos.

Melhoria na Eficiéncia Operacional: A automacdo de tarefas e a gestdo eficiente dos
equipamentos de Tl proporcionadas pela solu¢do de locacdo reduzem a carga de trabalho
manual e melhoram a precisdo no processamento de dados. A centralizacdo das operacdes
de TI facilita o monitoramento, a andlise e o relatorio das atividades, resultando em maior
eficiéncia operacional. O software de gestdo permite uma administracdo centralizada e
eficiente dos recursos tecnolégicos.

Reforco na Seguranca da Informacédo: A solucéo inclui medidas avancadas de seguranca e
protecdo de dados, minimizando vulnerabilidades e protegendo contra violagfes de dados. A
consultoria especializada assegura que as medidas de seguranca sejam continuamente
atualizadas e alinhadas as melhores praticas do mercado. A implementacdo de software
permite a gestdo segura e integrada dos recursos tecnoldgicos.

Capacitacdo e Transferéncia de Conhecimento: A solugdo inclui a transferéncia de
conhecimento e treinamento dos funcionérios, capacitando-os para gerenciar eficientemente
0s aspectos de Tl e protecdo de dados. A contratagdo também oferece suporte continuo e
orientacdo estratégica, promovendo uma cultura organizacional voltada a inovagéo
tecnolégica. O software de gestdo permite a capacitacdo continua dos usuarios e a adaptacao

as mudancas tecnoldgicas.

Adaptabilidade e Escalabilidade: A solucao oferece a flexibilidade necesséria para se adaptar
as mudancas tecnolégicas e regulamentares, garantindo que a gestdo de Tl possa evoluir
conforme as necessidades futuras. A escalabilidade da solucdo permite ajustar os recursos
tecnolégicos a medida que a demanda cresce, sem a necessidade de reinvestimentos
significativos. A implementacado de software permite a adaptacao rapida as novas demandas

e requisitos.

16. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE
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Eficiéncia energética: Os equipamentos adquiridos devem possuir certificacdo de eficiéncia
energética, minimizando o consumo de eletricidade.

Reducao de residuos eletrénicos: A empresa contratada deve garantir que os equipamentos
possuam um ciclo de vida sustentavel, permitindo reaproveitamento ou descarte
ambientalmente correto.

Uso de materiais reciclaveis: Sempre que possivel, os dispositivos fornecidos devem conter
materiais reciclaveis ou biodegradaveis.

Reducao de impressodes: O sistema deve possibilitar a digitalizagdo de documentos, reduzindo
0 uso de papel e promovendo a sustentabilidade.

17. GESTAO DE RISCOS

Em conformidade com o artigo 18, X da Lei n° 14.133/2021, esta sec¢é&o identifica 0s riscos
associados a contratacdo e define estratégias para mitiga-los:

ID | Risco Identificado | Probabilidade | Impacto | Nivel de | Estratégia de
Risco Mitigacéo
1 Falta de adeséo ao | Média Alto Alto Capacitacdo
novo sistema pelos continua antes e
servidores apos a implantacao
2 Problemas Baixa Alto Médio Definicéo de
técnicos na requisitos  técnicos
implementacdo da detalhados e
solucéo realizacdo de Prova
de Conceito
3 Indisponibilidade Média Alto Alto Previsdo de suporte
do sistema durante técnico continuo e
sessbes realizacdo de testes
legislativas antes da
implantacdo
4 Impacto financeiro | Baixa Médio Baixo Planejamento
de eventuais financeiro alinhado a
aditivos contratuais
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)

Lei Orcamentéria
Anual
5 Incompatibilidade Baixa Alto Médio Exigéncia de
do novo sistema integracdo com 0s
com a sistemas ja utilizados
infraestrutura na Camara
existente

18. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

Nos termos do artigo 18, inciso Xl, da Lei n°® 14.133/2021 e do artigo 5° da Resolugdo n°
13/2023 da Cémara Municipal de Boituva, antes da formalizagdo da contratacdo, serdo
adotadas as seguintes providéncias:

1) Elaboracdo do Termo de Referéncia, Edital e Minuta Contratual para garantir que a
contratacdo atenda aos requisitos técnicos e operacionais estabelecidos;

2) Publicacdo do certame no Portal Nacional de Contrata¢des Publicas (PNCP) e no site
da Camara, conforme artigo 174 da Lei n® 14.133/2021;

3) Analise técnica e juridica do processo antes da publicacdo do edital, a fim de garantir
a legalidade e a viabilidade da contratagéo;

4) Planejamento da capacitagdo dos servidores, garantindo a correta utilizagdo da
solucdo contratada e sua plena integracao as atividades legislativas.

19. DECLARACAO DE VIABILIDADE

Declaramos que esta contratacdo é viavel e atendera as necessidades legislativas da
Camara. A implementacdo da solucdo de locacdo de equipamentos de informética,
manutencgdo continuada e suporte técnico, e o fornecimento de licenca de uso de software de
gerenciamento proporcionara beneficios significativos para a modernizacdo do parque
tecnolégico, a otimizagéo de recursos humanos e financeiros da Camara Municipal de Boituva
e para a sociedade em geral. Esta solu¢cdo esta em conformidade com os principios da
administracdo publica, conforme estabelecido na Lei 14.133/2021.

Boituva, 25 de fevereiro de 2025.

LUCAS MATEOS PEREIRA
Presidente da Camara
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